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DECLARATIA DE POLITICA iN DOMENIUL SISTEMULUI DE MANAGEMENT
INTEGRAT CALITATE - CONTROL INTERN MANAGERIAL

Primaria Municipiului Vaslui isi propune sa ramana un partener apreciat in
administratia publica locala.

Atentia noastra este focalizatd asupra satisfacerii cerintelor si asteptarilor
cetagenilor Municipiului Vaslui si a celorlalti parteneri, parti interesate, asupra
respectarii prevederilor legale si de reglementare aplicabile, stabilirii masurilor
necesare pentru implementarea, mentinerea, dezvoltarea si imbunatatirea continua a
sistemului de management integrat: calitate - control intern managerial.

Misiunea: Realizarea unor servicii de administratie publica de calitate, in conditii
de transparenta, legalitate, profesionalism, eficacitate si eficientd care sa satisfaca
cerintele si asteptarilor prezente si viitoare ale cetatenilor si a celorlalte parti interesate
relevante.

Viziunea: Primaria Municipiului Vaslui isi propune sa furnizeze servicii publice
de calitate catre cetdteni si toate partile interesate, precum si depasirea asteptarilor
acestora. Avand ca prioritate cetatenii si toate partile interesate, actiondm consecvent
pe directia Iintelegerii cerintelor acestora, respectarii cerintelor legale si de
reglementare aplicabile, minimizarii riscurilor. Respectul nostru fata de cetéteni si
partile interesate se traduce in domeniul sistemelor de management prin proiectarea,
implementarea, dezvoltarea si imbunatatirea continua a unui sistem de management
integrat calitate - control intern managerial, in conformitate cu cerintele SR EN 1SO
9001:2015 si OSGG nr. 600/2018, sistem care ne propunem sa functioneze pentru un
maxim de eficienta si eficacitate in desfasurarea proceselor/activitatilor institutiei.

Valori: Competentd profesionald, onestitate, responsabilitate, spirit de echipa,
abilitati de comunicare, creativitate, inventivitate, flexibilitate, performanta, etica,
integritate.

Strategia: strategia de dezvoltare locala este un instrument de management.
Acest instrument este utilizat pentru a aborda problemele si oportunitatile cu care se
confrunta comunitatea noastra, reprezentand o conditie esentiald pentru asigurarea
dezvoltarii durabile a Municipiului Vaslui. Astfel, in prim plan strategic se regaseste
necesitatea structurarii unei administratii locale eficiente, transparente si receptive la
nevoile comunitatii, importanta activismului la nivelul cetatenilor, si, in fine,
dezvoltarea unui mediu de afaceri bazat pe antreprenoriat, dinamism si implicare in
viata comunitatii.
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Principalele obiective strategice generale in domeniul sistemului de management
integrat calitate-control intern managerial, asumate la nivelul Primariei
Municipiului Vaslui, Tn contextul intern si extern, sunt urmatoarele:

e Asigurarea unui cadru transparent, echidistant in toate activitatile desfasurate,
deschis si orientat catre furnizarea de servicii publice de calitate, in vederea
cresterii increderii beneficiarilor si a celorlalte parti interesate de serviciile
oferite de Primaria Municipiului Vaslui,

e Cresterea performantelor individuale ale personalului prin instruirea si
constientizarea permanenta a acestuia privind rolul fiecarui angajat in obtinerea
calitatii serviciilor prestate, cu orientare preponderenta catre cetitean;

e Cresterea eficientei si transparentei proceselor sistemului de management
integrat calitate-control intern managerial printr-o noua abordare bazata pe
legalitate, eficienta, eficacitate, transparenta a tuturor activitatilor Primariei
Municipiului Vaslui;

e Consolidarea capacitatii institutionale si eficientizarea activitatilor Primariei
Municipiului Vaslui prin dezvoltarea capacitatii de functionare intr-un mediu
digital avansat si reducerea birocratiei pentru cetateni, prin furnizarea serviciilor
publice electronice;

e Asigurarea continuitatii in realizarea obiectivelor stabilite ale entitatii publice,
folosind un sistem de control intern managerial dinamic si performant.

Sustin implicarea cetdteneascid si orientarea activitatii institutiei cdtre
locuitorii Municipiului Vaslui.

Aceasta politica a fost elaborata astfel incdt sa fie in concordanta cu reforma
si modernizarea continud a administratiei publice din Romania, precum si cu
directiile strategice asumate de Primdria Municipiului Vaslui, fiind bazatd pe
principiul imbunatditirii performantelor proceselor sistemului de management
integrat calitate - control intern managerial.

Ma voi implica constant i in mod activ pentru aplicarea prezentei politici,
asigurdnd resursele umane, materiale i financiare necesare indeplinirii obiectivelor
stabilite.

Primar,
Ing. Paval Vasile

o]

15.06.2022


mailto:pmv@primariavaslui.ro
http://www.primariavaslui.ro/

